РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

Брянская область

КАРАЧЕВСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ РАЙОН

администрация Карачевского района 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от «30» июля 2025 г. № 1325
Об утверждении Административного регламента предоставления МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКАМ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ И ЧЛЕНАМ ИХ СЕМЕЙ «ОБЕСПЕЧЕНИЕ СОХРАННОСТИ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ и ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ»
В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации», Уставом МО «Карачевский район», в целях реализации Единого стандарта региональных мер поддержки участников СВО и членов их семей, разработанного Рабочей группой но вопросам СВО, возглавляемой Первым заместителем Председателя Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации и установления правил предоставления меры поддержки,- 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.  Утвердить Административный регламент предоставления меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей» (далее - мера поддержки, муниципальная услуга), согласно приложению.

2. Постановление вступает в силу с даты официального опубликования.

3. Опубликовать постановление в сборнике муниципальных правовых актов МО «Карачевское городское поселение Карачевского муниципального района Брянской области» и МО «Карачевский муниципальный район Брянской области» и разместить на официальном сайте администрации Карачевского района в сети Интернет.

4. Контроль исполнения данного постановления возложить на первого заместителя главы администрации Карачевского района С.А.Шкуркина.

Глава администрации Карачевского района

Р.А. Егоров

Приложение

к постановлению администрации

Карачевского района

от «30»  июля 2025 г. № 1325
Административный регламент

предоставления меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей»
1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования регламента
Административный регламент предоставления меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей» (далее – Административный регламент) определяет круг заявителей, стандарт предоставления меры поддержки, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме и особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах, формы контроля за исполнением Административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.

1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями являются:

1.2.1.1. физические лица - участники специальной военной операции. 
Под участниками специальной военной операции в настоящем Регламенте понимаются граждане, проживающие на территории Карачевского района Брянской области, и:
-призванные на военную службу и службу в войска национальной гвардии по мобилизации;

- заключившие контракт о прохождении военной службы с Минобороны России или находящиеся на службе в национальной гвардии (при условии их участие в СВО);

- заключившие контракт о пребывании в добровольческом формировании (о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на ВС РФ или национальную гвардию);

- иные лица, которые по заданию отдельных федерального государственных органов (Следственного комитета Российской Федерации, ФСБ России, МВД России, ФСИН России, прокуратуры РФ, иных ведомств) выполняют задачи, обеспечивают выполнение или содействуют выполнению задач в ходе СВО 3. Заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, для обеспечения выполнения задач в ходе специальной военной операции.

1.2.1.2. физические лица - члены семей участников специальной военной операции, указанных в подпункте 1.2.1.1 пункта 1.2 настоящего Регламента. 
К членам семьи участника специальной военной операции относятся:

- супруга (супруг), состоящая (состоящий) на день обращения с заявлением об оказании меры поддержки в зарегистрированном браке с ним (с ней) (далее – член семьи участника специальной военной операции), в том числе несовершеннолетние дети, дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет и дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения; 
- родители участника специальной военной операции. 
1.2.2. Интересы заявителей, указанных в подпункте 1.2.1 настоящего Административного регламента, могут представлять лица, обладающие соответствующими полномочиями (далее – Представитель).

1.3.
Требования к порядку информирования о предоставлении меры поддержки
1.3.1. Информирование о порядке предоставления меры поддержки осуществляется:

 -непосредственно при личном приеме Заявителя в администрации Карачевского района Брянской области (далее – администрация) или многофункциональном центре предоставления государственных услуг (далее – Многофункциональный центр);

- по телефону Администрации или Многофункционального центра;

- письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи;

- посредством размещения в открытой и доступной форме информации;

- на официальном сайте Администрации: https://karadmin32.gosuslugi.ru


1.3.2. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:

- способов подачи заявления о предоставлении меры поддержки;

- адреса Администрации и Многофункционального центра, обращение в которые необходимо для предоставления меры поддержки;

- справочной информации о работе Администрации;

- документов, необходимых для предоставления меры поддержки и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки;

- порядка и сроков предоставления меры поддержки;

- порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении меры поддержки и о результатах предоставления меры поддержки;

- по вопросам предоставления услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки;

- порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) должностных лиц и принимаемых ими решений при предоставлении меры поддержки;


Получение информации по вопросам предоставления меры поддержки и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки осуществляется бесплатно.

1.3.3. При устном обращении Заявителя (лично или по телефону) должностное лицо Администрации, работник Многофункционального центра, осуществляющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

Если должностное лицо Администрации не может самостоятельно дать ответ, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую информацию.

Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает Заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:

- изложить обращение в письменной форме;

- назначить другое время для консультаций.

Должностное лицо Администрации не вправе осуществлять информирование, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления меры поддержки, и влияющее прямо или косвенно на принимаемое решение.

Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 минут.

1.3.4. По письменному обращению должностное лицо Администрации, ответственное за предоставление меры поддержки, подробно в письменной форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в настоящем Административном регламенте в порядке, установленном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

1.3.5. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления меры поддержки осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.

1.3.6. На официальном сайте Администрации, на стендах в местах предоставления меры поддержки и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки, и в Многофункциональном центре размещается следующая справочная информация: 
- о месте нахождения и графике работы Администрации, а также Многофункционального центра;

- справочные телефоны Администрации;

- адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи Администрации в сети «Интернет».

1.3.7. В местах ожидания Администрации размещаются нормативные правовые акты, регулирующие порядок предоставления меры поддержки, в том числе Административный регламент, которые по требованию заявителя предоставляются ему для ознакомления.

1.3.8. Размещение информации о порядке предоставления меры поддержки на информационных стендах в помещении Многофункционального центра осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным между Многофункциональным центром и Администрацией с учетом требований к информированию, установленных Административным регламентом.

1.3.9. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении меры поддержки и о результатах предоставления меры поддержки может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на ЕПГУ, а также в Управлении при обращении Заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты.

2. Стандарт предоставления меры поддержки
2.1. Наименование меры поддержки
Наименование меры поддержки: «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей»».

1.2. Наименование органа, предоставляющего меру поддержки 
2.2.1.Муниципальная услуга предоставляется Уполномоченным органом – администрацией Карачевского района Брянской области.
2.2.2. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляется Уполномоченным органом в лице должностного лица, ответственного за предоставление меры поддержки - первого заместителя главы администрации Карачевского района.
2.2.3. При предоставлении меры поддержки Уполномоченный орган взаимодействует с:

1) МВД РФ в части получения сведений о реквизитах документа, удостоверяющего личность заявителя, месте регистрации, а также сведений, подтверждающих право собственности участника СВО либо члена семьи участника СВО на транспортные средства;
2) Министерством обороны РФ в части получения подтверждения сведений о статусе участника СВО;

3) органами ЗАГС - в части получения сведений о фактах лишения родительских прав, усыновлении, удочерении. 

2.2.4. В предоставлении меры поддержки могут принимать участие многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ) при наличии соответствующего соглашения о взаимодействии между МФЦ и Уполномоченным органом, заключенным в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 г. № 797 (далее - Соглашение о взаимодействии).

МФЦ, в которых подается заявление о предоставлении меры поддержки, не могут принять решение об отказе в приеме запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления меры поддержки.

2.3. Результат предоставления меры поддержки
Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- решение о предоставлении меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей»

 - решение об отказе в предоставлении меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей». 
2.4. Срок предоставления меры поддержки
Максимальный срок предоставления меры поддержки составляет 15 календарных дней.

Срок предоставления меры поддержки исчисляется со дня регистрации в Администрации заявления о предоставлении меры поддержки.
2.5.
Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:

-  Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51- ФЗ;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

 -Федеральный закон от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 08.09.2010 № 697 «О единой системе межведомственного электронного взаимодействия»;
- Указ Президента Российской Федерации от 21.09.2022 г. № 647 «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации»,
 Устав МО «Карачевский район»
- иные нормативные правовые акты Российской Федерации, Брянской области, нормативные правовые акты МО «Карачевское городское поселение Карачевского муниципального района Брянской области и МО «Карачевский муниципальный район Брянской области»;

- настоящий административный регламент.

Уполномоченный орган обеспечивает размещение и актуализацию перечня нормативных правовых актов, регулирующих предоставление меры поддержки, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети Интернет.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления меры поддержки
2.6.1. Для получения меры поддержки Заявитель предоставляет:

1. Заявление о предоставлении меры поддержки по форме, согласно Приложению  № 1 к настоящему Административному регламенту. 

Заявление может быть подано Заявителем:

- лично;

- посредством почтовой связи на бумажном носителе;

- путем направления электронного документа в Уполномоченный орган на официальную электронную почту.

В заявлении также указывается один из следующих способов направления результата предоставления меры поддержки:

- на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного документа в Уполномоченном органе, многофункциональном центре;

- на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре;

- в письменной форме почтовым отправлением по адресу, указанному Заявителем;

- на адрес электронный почты Заявителя.

2. Документ, подтверждающий полномочия представителя Заявителя действовать от имени Заявителя (в случае обращения за предоставлением меры поддержки представителя Заявителя). При обращении в электронной форме, указанный документ, выданный организацией, удостоверяется усиленной квалифицированной электронной подписью правомочного должностного лица организации, а документ, выданный физическим лицом, - усиленной квалифицированной электронной подписью нотариуса с приложением файла открепленной усиленной квалифицированной электронной подписи в формате sig3.
3. С заявлением об оказании меры поддержки заявитель предоставляет следующие документы:

3.1. Участник СВО:

1) документ, подтверждающий в соответствии с законодательством Российской Федерации его участие в СВО. 

Документом, подтверждающим в соответствии с законодательством Российской Федерации его участие в СВО является документ из военного комиссариата, подтверждающий участие заявителя в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Херсонской и Запорожской областей, или документ, подтверждающий факт службы и заключения контракта о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации, либо копия контракта о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации с отметкой военного комиссариата о том, что участие в специальной военной операции на момент обращения с заявлением о предоставлении меры поддержки не завершено.
2) Документ регистрационного учета по месту жительства или по месту пребывания, подтверждающий факт регистрации на территории Карачевского района.

3) Копию документа о праве собственности на транспортное средство;

4) Копию документа, удостоверяющего личность;

3.2. Член семьи участника специальной военной операции: 

1) документ, подтверждающий в соответствии с законодательством Российской Федерации участие в СВО члена семьи. Документом, подтверждающим в соответствии с законодательством Российской Федерации его участие в СВО является документ из военного комиссариата, подтверждающий участие заявителя в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Херсонской и Запорожской областей, или документ, подтверждающий факт службы и заключения контракта о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации, либо копия контракта о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации с отметкой военного комиссариата о том, что участие в специальной военной операции на момент обращения с заявлением о предоставлении меры поддержки не завершено.

2) копию документа о праве собственности на транспортные средства участника СВО либо члена семьи участника СВО;

3) документ, подтверждающий статус члена семьи участника СВО (свидетельство о рождении, свидетельство о браке);

4) Документ регистрационного учета по месту жительства или по месту пребывания, подтверждающий факт регистрации участника СВО и члена семьи участника СВО, обратившегося с заявлением о предоставлении меры поддержки, на территории Карачевского района.

5) копию документа, удостоверяющего личность;
2.6.2. В случае подачи заявления и прилагаемых документов, указанных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 Административного регламента, в электронной форме, заявление и документы по выбору Заявителя представляются в Уполномоченный орган в форме электронного документа путем направления на официальную электронную почту путем заполнения формы запроса, размещенной на официальном сайте Уполномоченного органа в сети Интернет.

2.6.3. Администрация Карачевского района вправе запросить подтверждение сведения о статусе участника СВО, а также сведений, подтверждающих право собственности участника СВО либо члена семьи участника СВО на транспортные средства в соответствующих организациях, в случаях, когда участник СВО либо член семьи участника СВО по независящим от них причинам не смог с заявлением об обеспечении сохранности транспортных средств направить документы, указанные в пункте 1.
В случае установления факта невозможности предоставить копии вышеуказанных документов заявителем документы участником СВО либо членом семьи участника СВО, сведения о них запрашиваются в рамках межведомственного информационного взаимодействия.
2.6.4. При предоставлении меры поддержки администрация не вправе требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, которые не предусмотрены нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением меры поддержки.
2.7.
Перечень оснований для отказа в рассмотрении документов, необходимых для предоставления меры поддержки, и возврата заявления без рассмотрения
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении документов, необходимых для предоставления меры поддержки и возврата заявления без рассмотрения

2.7.1. Основаниями для отказа в рассмотрении документов, необходимых для предоставления меры поддержки, и возврата заявления без рассмотрения, являются:

1. Неполное заполнение полей в форме заявления.

2. Подача запроса о предоставлении меры поддержки и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований.

3. Заявление содержит повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в нем, для предоставления меры поддержки.

4. Представленные заявителем документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5. Представленные документы утратили силу на момент обращения за услугой.

6. Наличие противоречивых сведений в заявлении и приложенных к нему документах.

7. Подача запроса о предоставлении меры поддержки и документов осуществлена неправомочным лицом. Неправомочное лицо - лицо, которое не имеет документа (доверенности), надлежаще оформленного, в случае обращения от имени другого заявителя.

8. Документы (сведения), представленные Заявителем, противоречат документам (сведениям), полученным в рамках межведомственного взаимодействия.

2.7.2. Решение об отказе в рассмотрении документов и возврате заявления без рассмотрения, по форме, приведенной в Приложении № 3 к настоящему Административному регламенту, направляется Заявителю не позднее десяти рабочих дней с даты подачи заявления.

2.7.3. Отказ в рассмотрении документов и возврата заявления без рассмотрения, не препятствует повторному обращению Заявителя за предоставлением муниципальной услуги.

2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении меры поддержки:
Основаниями для принятия решения об отказе в обеспечении сохранности транспортного средства являются:
2.8.1. Несоответствие заявителя требованиям, указанным в подпункте 1.2.1 пункта 1.2 настоящего регламента.

2.8.2. Непредставление (представление не в полном объеме) документов, указанных в подпункте 2.6.1 пункта 2.6 настоящего Регламента, за исключением случае, указанных в подпункте 2.6.3 пункта 2.6 настоящего Регламента.

 Отказ в предоставлении меры поддержки не является препятствием для повторного обращения заявителя после устранения причин, послуживших основанием для отказа.
2.9. Перечень оснований для прекращения  меры поддержки:
Основаниями для принятия решения о прекращении меры поддержки являются:
2.9.1. Прекращение лицом, которому оказана мера поддержки, участия в специальной военной операции

2.9.2. Смерть участника специальной военной операции
2.9.3. Смерть члена семьи участника специальной военной операции


2.9.4. Прекращение регистрации на территории Карачевского района лица, которому оказана мера поддержки
2.10.
Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении меры поддержки
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления меры поддержки – отсутствуют.

2.11.
Размер платы, взимаемой за предоставление меры поддержки
Мера поддержки оказывается бесплатно.
2.12.
Срок ожидания в очереди при подаче документов для предоставления меры поддержки и при получении результата предоставления такой меры
Время ожидания на прием к специалисту при подаче документов для предоставления меры поддержки и при получении результата предоставления меры поддержки не должно превышать 15 минут.
2.13. Срок и порядок регистрации запроса о предоставлении меры поддержки
Заявление, представленное в письменной форме, при личном обращении регистрируется в установленном порядке, в день обращения заявителя в течение 15 мин.
Заявление, поступившее посредством электронной связи, в том числе через официальный сайт администрации, подлежит обязательной регистрации в день поступления. В случае поступления заявления после 17:00 часов, заявление должно быть зарегистрировано в течение следующего рабочего дня. 

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги

2.14.1. Местоположение административных зданий, в которых осуществляется прием заявлений и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также выдача результатов предоставления муниципальной услуги, должно обеспечивать удобство для граждан с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.

В случае, если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи документов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей плата не взимается.

Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на стоянке (парковке) выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей- инвалидов.

В целях обеспечения беспрепятственного доступа заявителей, в том числе передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются пандусами, поручнями, тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, иными специальными приспособлениями, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ и передвижение инвалидов, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Центральный вход в здание Управления должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию: наименование; местонахождение и юридический адрес; режим работы; график приема; номера телефонов для справок.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оснащаются:

- противопожарной системой и средствами пожаротушения;

- системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;

- средствами оказания первой медицинской помощи;

- туалетными комнатами для посетителей.

Зал ожидания Заявителей оборудуется стульями, скамьями, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в помещении, а также информационными стендами.

Тексты материалов, размещенных на информационном стенде, печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важных мест полужирным шрифтом.

Места для заполнения заявлений оборудуются стульями, столами (стойками), бланками заявлений, письменными принадлежностями.

Места приема Заявителей оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием:

- номера кабинета и наименования отдела;

- фамилии, имени и отчества (последнее - при наличии), должности лица, ответственного за прием документов;

- графика приема Заявителей.

Рабочее место каждого лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством (принтером) и копирующим устройством.

При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:

- возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга;

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов зданиям и помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, и к муниципальной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предоставляются муниципальные услуги;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими государственных услуг наравне с другими лицами.

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Основными показателями доступности предоставления Услуги являются:

 - Наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предоставления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой информации.

- Возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.


- Основными показателям качества предоставления муниципальной услуги являются:


- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее предоставления, установленным настоящим Административным регламентом


- минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги


- отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их некорректное (невнимательное) отношение к заявителям.


- отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления муниципальной услуги.


- отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при предоставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований заявителей.

2.16. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме

2.16.1. Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному принципу осуществляется в части обеспечения возможности подачи заявлений посредством ЕПГУ и получения результата муниципальной услуги в многофункциональном центре.

2.16.2. Заявителям обеспечивается возможность представления заявления и прилагаемых документов в форме электронных документов посредством ЕПГУ.

В этом случае Заявитель или его Представитель авторизуется на ЕПГУ посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной формы в электронном виде.

Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги отправляется Заявителем вместе с прикрепленными электронными образцами документов, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, в Уполномоченный орган. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении муниципальной услуги считается подписанным простой электронной подписью Заявителя, Представителя, уполномоченного на подписание заявления.

Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 2.5 настоящего Административного регламента, направляются Заявителю, Представителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица Управления в случае направления заявления посредством ЕПГУ.

В случае направления заявления посредством ЕПГУ результат предоставления муниципальной услуги также может быть выдан Заявителю на бумажном носителе в Многофункциональном центре в порядке, указанном в заявлении предусмотренным пунктом 2.8 настоящего Административного регламента.

2.16.3. Электронные документы представляются в следующих форматах: xml, doc, docx, odt, xls, xlsx, ods, pdf, jpg, jpeg, zip, rar, sig, png, bmp, tiff.

Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:

«черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);

«оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);

«цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);

сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка;

количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.

Электронные документы должны обеспечивать:

- возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;

- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронного документа.
3.
Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
3.1.
Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги состоит из следующих административных процедур, логически обособленных административных действий:

1) прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги, назначение ответственного исполнителя; 

2) принятие заявления и прилагаемых к нему документов к рассмотрению, возврат заявления заявителю;

3) формирование и направление межведомственных запросов; 

4) рассмотрение заявления, подготовка и направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
3.1.2. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги, назначение ответственного исполнителя.
Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем (представителем заявителя) в Уполномоченный орган заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.

При личном обращении заявителя в уполномоченный орган должностное лицо уполномоченного органа, ответственный за предоставление муниципальной услуги, удостоверяется, что:

1) текст в заявлении и прилагаемых к нему документов поддается прочтению;

2) в заявлении указаны фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) физического лица;
3) заявление подписано уполномоченным лицом;

4) приложены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.
Если представленные копии указанных документов нотариально не заверены (и их нотариальное заверение не предусмотрено федеральным законом), уполномоченный сотрудник, осуществляющий прием документов, сравнив копии документов с их оригиналами, выполняет на таких копиях надпись об их соответствии оригиналам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов.

При обращении заявителя через МФЦ, специалист МФЦ принимает документы от заявителя и передает в Уполномоченный орган в порядке и сроки, установленные заключенным между ними соглашением о взаимодействии. 

Специалист Уполномоченного органа, ответственный за прием и регистрацию документов, принимает заявление и пакет документов из МФЦ и регистрирует их в журнале учета входящих документов (журнале регистрации) в день получения заявления и документов;

Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов, не позднее одного рабочего дня с даты поступления заявления.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги, направленное почтовым отправлением или поступившее при личном обращении заявителя, регистрируется специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов, не позднее одного рабочего дня с даты поступления заявления.


   В день регистрации заявления специалист Администрации, ответственный за прием и регистрацию документов, передает заявление и пакет документов главе Администрации. Глава Администрации в течение 1 (одного) рабочего дня отписывает указанное заявление с приложенными документами для рассмотрения должностному лицу Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги. 


   Максимальный срок выполнения административной процедуры не более одного рабочего дня с даты поступления заявления. 

Результатом исполнения административной процедуры является регистрация заявления в журнале учета входящих документов Администрации и назначение ответственного исполнителя. 

3.1.3. Принятие заявления и комплекта прилагаемых к нему документов к рассмотрению, возврат заявления заявителю.

Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления является поступление заявления с прилагаемым комплектом документов должностному лицу, ответственному за предоставление муниципальной услуги. 
Сотрудник Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в день поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги подготавливает и предоставляет на подписание главе администрации проект распоряжения о создании рабочей группы по предоставлению меры поддержки, в которой он является руководителем.

Глава администрации подписывает указанное распоряжение в день его предоставления ответственным сотрудником, после чего ответственный сотрудник обеспечивает регистрацию данного распоряжения.
Максимальный срок выполнения административного действия 1 рабочий день с даты назначения ответственного исполнителя Главой администрации. 

Рабочая группа, рассматривает заявление и комплект прилагаемых к нему документов на предмет наличия оснований для отказа в рассмотрении документов и возврата заявления без рассмотрения документов, указанных в п.2.7 настоящего регламента.
Члены рабочей группы устанавливают отсутствие (наличие) оснований для возврата заявления заявителю.
При наличии оснований для возврата заявления, секретарь рабочей группы в течение трех рабочих дней с даты поступления заявления подготавливает проект решения о возврате заявления с указанием причин возврата (приложение №5) и передает его на подпись главе Администрации. 

Глава Администрации в течение одного рабочего дня подписывает проект решения о возврате заявления и передает его сотруднику Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги для организации уведомления заявителя способом, указанным в заявлении.

Сотрудник Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет передачу решения о возврате заявления должностному лицу или специалисту, ответственному за учет и регистрацию исходящих документов, для осуществления регистрации его в журнале исходящих документов и организации уведомления заявителя способом, указанным в заявлении. Максимальный срок выполнения административного действия 1 рабочий день с даты подписания главой Администрации проекта решения о возврате заявления. 
Специалист, ответственный за учет и регистрацию исходящих документов, осуществляет регистрацию решения о возврате заявления в журнале исходящих документов и организует уведомления заявителя способом, указанным в заявлении. Максимальный срок выполнения административного действия не более одного рабочего дня с даты передачи решения о возврате заявления специалистом администрации, ответственным за предоставление муниципальной услуги. 

Максимальный срок административной процедуры не более 5 рабочих дней с даты поступления заявления об оказании муниципальной услуги. 

Критерии принятия решения: наличие оснований для возврата заявления.  

Результатом административной процедуры является принятие решения о возврате заявления в виде уведомления. 

Способ фиксации результата административной процедуры: регистрация решения о возврате заявления в журнале учета исходящих документов Администрации.

3.1.4. Формирование и направление межведомственных запросов.

Основание для начала административной процедуры: непредставление заявителем по независящим от него обстоятельствам документов, предусмотренных подпунктом 2.6.3 пункта 2.6 Регламента. 

В случае если для предоставления муниципальной услуги необходимы документы и сведения, которые заявитель по независящим от него обстоятельствам не предоставил, то сбор таких документов и информации осуществляется в рамках межведомственного взаимодействия Администрацией. Сотрудник Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги составляет соответствующие запросы и направляет их с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия. Органы и организации, выдающие документы, несут ответственность за достоверность содержащихся в этих документах сведений в соответствии с законодательством Российской Федерации. При получении ответа на межведомственный запрос Специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги приобщает его к пакету документов, предоставленному заявителем. 

Максимальный срок административной процедуры 5 дней с даты поступления заявления.

Критерии принятия решения: необходимость получения информации в рамках межведомственного взаимодействия для формирования полного пакета документов и предоставления муниципальной услуги. 

Результатом административной процедуры является поступление ответа на запрос в рамках межведомственного взаимодействия.
Способ фиксации результата административной процедуры: формирование полного пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

3.1.5. Рассмотрение заявления, подготовка и направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

Основанием для начала административной процедуры является получение членами рабочей группы заявления о предоставлении муниципальной услуги с приложением пакета документов.

Члены рабочей группы в течение одного рабочего дня с даты поступления в рабочую группу заявления рассматривают поступившие документы и в случае наличия полного комплекта документов и отсутствия оснований для отказа в предоставлении услуги, указанных в п. 2.8 настоящего определяют место хранения транспортного средства участника СВО, члена семьи СВО, после чего секретарь рабочей группы готовит проект договора хранения транспортного средства (приложение №3) и передает его лицу, ответственному за предоставление меры поддержки. 
Лицо, ответственное за предоставление меры поддержки, в течение одного рабочего дня с даты получения от секретаря рабочей группы проекта договора хранения подготавливает и передает для подписания Главой Карачевского района проект решения о предоставлении меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей» в форме уведомления (приложение № 2)

случае установления членами рабочей группы оснований для отказа в предоставлении услуги, указанных в п. 2.8 настоящего регламента лицо, ответственное за предоставление меры поддержки осуществляет подготовку проекта решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги и передает его для подписания Главой Карачевского района (приложение № 4 )
Максимальный срок выполнения административного действия – не более 10 календарных дней с даты поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги.

Глава Администрации в течение 1 рабочего дня подписывает одно из вышеуказанных решений и передает его сотруднику Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги, для учета принятого решения и направления заявителю.

Максимальный срок выполнения административного действия 2 рабочих дня со дня передачи проекта решения на подпись главе Администрации. 

Максимальный срок административной процедуры не более 15 рабочих дней со дня получения заявления об оказании муниципальной услуги.
Критерий принятия решения: наличие/отсутствие у заявителя права на получение муниципальной услуги.

Результат выполнения административной процедуры: направление заявителю решения о предоставлении меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей» либо решения об отказе в предоставлении меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей»
Способ фиксации результата административной процедуры: регистрация принятого по заявлению решения в журнале учета исходящих документов Администрации.
4. Исправление допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах
4.1. Основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах является поступление соответствующего заявления в Администрацию либо в МФЦ. Заявитель может приложить к нему документы, подтверждающие допущенную опечатку и (или) ошибку.

4.2. Максимальный срок исправления опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах составляет 3 рабочих дня с даты регистрации заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах.

4.3. Основанием принятия решения об исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах является их выявление в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах.

4.4. Прием и регистрация Заявления осуществляются в течение одного рабочего дня с даты его поступления.

Специалист Администрации в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня регистрации заявления об исправлении опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах, устанавливает факт наличия или отсутствия опечаток и (или) ошибок и готовит документ об их исправлении либо справку об отсутствии опечаток и (или) ошибок.

Документ, содержащий исправленные опечатки и (или) ошибки в выданных в результате предоставления Муниципальной услуги документах, или справка об отсутствии опечаток и (или) ошибок в течение 1 рабочего дня с даты принятия соответствующего решения подписывается главой администрации и вручается Специалистом Заявителю либо направляется почтовым отправлением или в электронном виде. Вид электронной подписи определяется в соответствии с законодательством.

В случае, если заявление было подано через МФЦ, Специалист в срок не позднее дня оформления соответствующего решения направляет документы в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии для предоставления Заявителю.

 Критерием принятия решения является обращение лица, являющегося Заявителем (его представителем).

5. Выдача дубликата выданного в результате предоставления Муниципальной услуги документа.

5.1.1. Основанием для выдачи дубликата выданного в результате предоставления Муниципальной услуги документа является поступление соответствующего заявления в Администрацию либо в МФЦ.

5.1.2. Максимальный срок выдачи дубликата выданного в результате предоставления Муниципальной услуги документа составляет 3 рабочих дня с даты регистрации заявления о выдаче дубликата.

5.1.3. Основанием принятия решения о выдаче дубликата является обращение лица, являющегося Заявителем (его представителем).

5.1.4. Прием и регистрация Заявления осуществляются в течение одного рабочего дня с даты его поступления.

5.1.5. Специалист Администрации в срок, не превышающий одного рабочего дня со дня регистрации заявления о выдаче дубликата готовит соответствующий документ либо отказ в предоставлении дубликата.

5.1.6. Соответствующий документ в течение 1 рабочего дня с даты принятия соответствующего решения подписывается главой и вручается Специалистом Заявителю либо направляется почтовым отправлением.

5.1.7. В случае, если заявление было подано через МФЦ, Специалист направляет документы в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии для предоставления Заявителю.

5.1.8. Критерием принятия решения является обращение лица, являющегося Заявителем (его представителем).

6. Формы контроля за исполнением административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

6.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется на постоянной основе должностными лицами Уполномоченного органа, уполномоченными на осуществление контроля за предоставлением муниципальной услуги.

Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонденции, устная и письменная информация специалистов и должностных лиц Уполномоченного органа.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок:

- решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

- выявления и устранения нарушений прав граждан;

- рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
6.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

6.3. Плановые проверки осуществляются на основании годовых планов работы Уполномоченного органа, утверждаемых руководителем Уполномоченного органа. При плановой проверке полноты и качества предоставления муниципальной услуги контролю подлежат:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение положений настоящего Административного регламента;

- правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для проведения внеплановых проверок являются:

- получение от государственных органов, органов местного самоуправления информации о предполагаемых или выявленных нарушениях нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Брянской области;

- обращения граждан и юридических лиц на нарушения законодательства, в том числе на качество предоставления государственной услуги.

Ответственность должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

6.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений положений настоящего Административного регламента, нормативных правовых актов Брянской области осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Персональная ответственность должностных лиц за правильность и своевременность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

6.5. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять контроль за предоставлением муниципальной услуги путем получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сроках завершения административных процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также имеют право направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества предоставления муниципальной услуги; вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Административного регламента.

6.6. Должностные лица Уполномоченного органа принимают меры к прекращению допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граждан, их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших эти замечания и предложения.

7. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, а также их должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, работников


7.1. Заявитель имеет право на обжалование решения и (или) действий (бездействия) Уполномоченного органа, должностных лиц Уполномоченного органа, муниципальных служащих, многофункционального центра, а также работника многофункционального центра при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке (далее – жалоба).

Органы и организации, уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке


7.2. В досудебном (внесудебном) порядке Заявитель (Представитель) вправе обратиться с жалобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме:


в Уполномоченный орган – на решение и (или) действия (бездействие) должностного лица, руководителя Уполномоченного органа.


в вышестоящий орган на решение и (или) действия (бездействие) должностного лица, руководителя Уполномоченного органа;


к руководителю многофункционального центра – на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра;


к учредителю многофункционального центра – на решение и действия (бездействие) многофункционального центра.


в Уполномоченном органе, многофункциональном центре, у учредителя многофункционального центра определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица.

Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных услуг (функций)

7.3. Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на сайте Уполномоченного органа, ЕПГУ, а также предоставляется в устной форме по телефону и (или) на личном приеме либо в письменной форме почтовым отправлением по адресу, указанному Заявителем (Представителем).

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги
7.4. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц регулируется:

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- постановлением Правительства Брянской области от 08.07.2013 № 313-п «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов государственной власти, органов местного самоуправления и их должностных лиц, государственных служащих»;

- постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных 
Приложение №1 к административному

Регламенту

В администрацию Карачевского района
от______________________________________

________________________________________

(указывается ФИО, дата рождения,

адрес места жительства,

паспортные данные, контактный телефон)

выступающий от имени и в интересах

________________________________________

________________________________________

(указывается ФИО, дата рождения,

адрес места жительства,

паспортные данные или данные

свидетельства о рождении,

контактный телефон)

 

ЗАЯВЛЕНИЕ

 

Прошу обеспечить сохранность транспортного средства участника специальной военной операции / члену семьи участника специальной военной операции (нужное подчеркнуть) на безвозмездной основе:

марка ___________________________________________________________________;

цвет ____________________________________________________________________;

год выпуска _____________________________________________________________;

номер шасси _____________________________________________________________;

модель, номер двигателя ___________________________________________________;

номер кузова _____________________________________________________________;

идентификационный номер ________________________________________________;

паспорт транспортного средства_______________________________________.

 

Даю согласие на обработку персональных данных, содержащихся в настоящем заявлении и иных документах, представленных мной, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

 

Перечень прилагаемых документов:

1. ________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________
3. ________________________________________________________________
 

____________ _______________ /______________/

     (дата)         (подпись)        (расшифровка)

Приложение №2 к административному

Регламенту
УВЕДОМЛЕНИЕ
№_________от

(число, месяц, год)
о предоставлении меры поддержки участникам специальной военной операции и
членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников
специальной военной операции»
Администрация Карачевского района, по результатам рассмотрения заявления, ………………………………………………………………………………………………
(фамилия, имя, отчество Заявителя)
и документов, необходимых для предоставления меры поддержки «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции», руководствуясь Порядком предоставления меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции», утвержденным Постановлением администрации  Карачевского района №…….. от ……………………………..  приняла решение о предоставлении заявителю указанной меры поддержки.
Глава администрации 

Карачевского района                                                                                         Р.А. Егоров

Приложение №3 
к административному регламенту
Договор №…….хранения транспортного средства


                                   «……»…………….20…. г.
Администрация Карачевского района, именуемая в дальнейшем «Поклажедатель», в лице главы администрации Карачевского района Егорова Р.А., действующего на основании Устава МО «Карачевский район», с одной стороны и

именуемый в дальнейшем «Хранитель» в лице_____________________________________, действующего на основании___________________________, далее совместно именуемые «стороны», заключили настоящий договор о следующем.

1. Предмет договора
1.1. Хранитель предоставляет Поклажедателю безвозмездно место для стоянки автотранспортного средства по адресу :………………………………………… …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………, для хранения транспортного средства (далее - автомобиля) участника специальной военной операции (члена семьи участника военной специальной операции) в рамках реализации Единого стандарта региональных мер поддержки участников СВО и членов их семей .
1.2. Хранитель охраняет автомобиль от утраты (хищения), повреждения или нарушения комплектности.
1.3. Сведения об автомобиле:
	Идентификационный номер (VIN)
	

	Марка, модель
	

	Тип ТС
	

	Год изготовления
	

	Мощность двигателя, л. с.
	

	Модель и N двигателя
	

	Шасси (рама) N
	

	Кузов N
	

	Цвет кузова
	

	Пробег (км) на момент заключения договора
	

	Государственный регистрационный знак
	

	Рабочий объем двигателя, куб. см
	

	Тип двигателя
	

	Экологический класс
	

	Разрешенная максимальная масса, кг
	

	Масса без нагрузки, кг
	

	Иные индивидуализирующие признаки (голограммы, рисунки и т.д.)
	


1.4. Автомобиль принадлежит (Ф.И.О.) на праве собственности, что подтверждается паспортом транспортного средства серии № …….., выданным (дата).
1.5. Оценочная стоимость автомобиля на момент заключения договора …………….-руб.
1.6. Срок хранения: с………… 20… года  по ……………..20…… года.
2. Приемка автомобиля на хранение
2.1. При приемке автомобиля на хранение хранитель проводит его наружный осмотр. При этом он составляет акт осмотра и приемки-передачи автомобиля, который подписывает поклажедатель. В акте указываются сведения о товарном виде и комплектности автомобиля, фиксируются повреждения и иные дефекты.
2.2. При постановке автомобиля на стоянку поклажедатель должен припарковать его на место, указанное представителем хранителя. При этом поклажедатель ставит автомобиль на стояночный тормоз, закрывает окна, убирает ключ зажигания и запирает двери машины и багажника.
3. Действия хранителя при утрате (хищении), повреждении или нарушении комплектности
3.1. В случае утраты (хищения), повреждения или нарушения комплектности автомобиля хранитель обязан незамедлительно:
вызвать сотрудников полиции, ГИБДД, пожарного надзора (в зависимости от того, что произошло);
уведомить поклажедателя (позвонить его уполномоченному лицу по телефону).
3.2. По требованию поклажедателя хранитель составляет акт об утрате (хищении), повреждении или нарушении комплектности автомобиля, произошедших в процессе его хранения на стоянке.
4. Ответственность сторон
4.1. Хранитель несет ответственность в виде возмещения убытков:
· за угон (хищение) с автостоянки;
· повреждение автомобиля на автостоянке, в том числе другим автовладельцем;
· нарушение комплектности, то есть хищение с автомобиля предметов и оборудования (колес, стекол, аккумулятора, зеркал, запасного колеса, инструмента и другого штатного и дополнительного оборудования машины).
Хранитель освобождается от ответственности, если утрата (хищение), повреждение или нарушение комплектности автомобиля произошли из-за его свойств, о которых хранитель не знал, непреодолимой силы либо умысла или грубой неосторожности поклажедателя.
4.2. Хранитель не несет ответственности:
· за вещи и документы, оставленные в салоне автомобиля;
· повреждение лакокрасочного покрытия, коррозийный износ вследствие атмосферных воздействий;
· порчу автомобиля из-за несвоевременно слитой воды или неотключенной клеммы аккумулятора.
4.3. За утрату (хищение), повреждение или нарушение комплектности автомобиля по окончании срока хранения хранитель отвечает лишь при наличии с его стороны умысла или грубой неосторожности.
5. Разрешение споров
5.1. До предъявления иска по договору сторона, которая считает, что ее права нарушены, обязана направить другой стороне письменную претензию.
5.2. Сторона вправе передать спор на рассмотрение арбитражного суда через 15 календарных дней после получения претензии другой стороной.
6. Заключительные положения
6.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до полного исполнения ими обязательств.
6.2. В случае утраты (хищения) автомобиля договор прекращает действовать с даты утраты (хищения).
6.3. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
6.4. Заявления, уведомления, извещения, требования и иные юридически значимые сообщения, которые связаны с возникновением, изменением или прекращением обязательств по договору, должны направляться по адресу, указанному в договоре в раздел 7 «Адреса и реквизиты сторон», только одним из следующих способов:
· курьером. Факт получения документа должен подтверждаться распиской стороны. Она должна содержать наименование документа, дату его получения, Ф.И.О. и подпись лица, получившего документ;
· заказным письмом с уведомлением о вручении.
6.5. Если иное не предусмотрено законом, все юридически значимые сообщения по договору влекут для получающей их стороны гражданско-правовые последствия с момента доставки сообщения ей или ее представителю.
6.6. Сообщение считается доставленным и в случае, если оно поступило лицу, которому направлено, но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
7. Адреса и реквизиты сторон
Хранитель:
Поклажедатель:
Администрация Карачевского района
Приложение к Договору хранения транспортного средства от «……….»……………….г. №…….
Акт №
осмотра и передачи транспортного средства
«……»………………20….г.

 (наименование или Ф.И.О.), именуем
 в дальнейшем
«Хранитель», в лице  (должность, Ф.И.О.), действующ
 на основании  (документ, подтверждающий полномочия), с одной стороны и Администрация Карачевского района, именуемая в дальнейшем «Поклажедатель», в лице  (должность, Ф.И.О.), действующего на основании Устава МО «Карачевский район», с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», составили настоящий Акт о нижеследующем:
1. В соответствии с условиями Договора хранения транспортного средства от «
»
 г. № 
 (далее - Договор) Поклажедатель передает Хранителю для хранения на
, расположен
 по адресу:
,
транспортное средство:
	Идентификационный номер (VIN)
	

	Марка, модель
	

	Тип ТС
	

	Год изготовления
	

	Мощность двигателя, л. с.
	

	Модель и N двигателя
	

	Шасси (рама) N
	

	Кузов N
	

	Цвет кузова
	

	Пробег (км) на момент заключения договора
	

	Государственный регистрационный знак
	

	Рабочий объем двигателя, куб. см
	

	Тип двигателя
	

	Экологический класс
	

	Разрешенная максимальная масса, кг
	

	Масса без нагрузки, кг
	

	Иные индивидуализирующие признаки (голограммы, рисунки и т.д.)
	


Иные индивидуализирующие признаки:(голограммы, рисунки и т.д.).
2. Транспортное средство передается в комплектации  со следующими принадлежностями:
· сигнализация:(наименование, производитель, модель);
· автомагнитола:(наименование, производитель, модель);
· GPS-навигатор:(наименование, производитель, модель);
· (иное).
3. Транспортное средство и принадлежности Хранителем осмотрены и проверены, находятся в технически исправном состоянии, без видимых повреждений, недостатков.
Вариант. 3. При осмотре транспортного средства Хранителем обнаружены:
· внешние дефекты:;
· некомплектность -.
4. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой Стороны.
Подписи Сторон
Поклажедатель:
Хранитель:
/(подпись/'Ф.И.О.)
/(подпись/Ф.И.О.)
услуг».
Приложение № 4
к Административному регламенту 
Форма решения об отказе в предоставлении государственной услуги
от ________№ _______

Кому: (ФИО Заявителя/ 

наименование организации, должность, ФИО)

Представитель:

Контактные данные Заявителя (Представителя):

УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в предоставлении муниципальной услуги

По результатам рассмотрения заявления по услуге «Обмен земельных участков, находящихся в собственности муниципальных образований МО «Карачевское городское поселение Карачевского муниципального района Брянской области» и МО «Карачевский муниципальный район Брянской области», на земельные участки, находящиеся в частной собственности» № ___________ от ____________ и приложенных к нему документов принято решение отказать в предоставлении услуги, по следующим основаниям: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дополнительно информируем: ___________________________.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномоченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Глава администрации                                          Ф.И.О. уполномоченного лица










Приложение № 4
к Административному регламенту 
Форма решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги
от ________№ _______

Кому: (ФИО Заявителя/ 

наименование организации, должность, ФИО)

Представитель:

Контактные данные Заявителя (Представителя):

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении муниципальной услуги

По результатам рассмотрения заявления о предоставлении меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей»  № ___________ от ____________ и приложенных к нему документов принято решение отказать в предоставлении услуги, по следующим основаниям: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дополнительно информируем: ___________________________.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномоченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Глава администрации                                          Ф.И.О. уполномоченного лица


Приложение №5
к административному регламенту

Форма решения

об отказе в рассмотрении документов, необходимых для предоставления услуги, и возврате заявления без рассмотрения

 

от ________№ _______

Кому: (ФИО Заявителя/ 

наименование организации, должность, ФИО)

Представитель:

Контактные данные Заявителя (Представителя):

УВЕДОМЛЕНИЕ
об отказе в рассмотрении документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и возврате заявления без рассмотрения
В рассмотрении документов, необходимых для предоставления услуги о предоставлении меры поддержки участникам специальной военной операции и членам их семей «Обеспечение сохранности транспортных средств участников специальной военной операции и членов их семей» Вам отказано по следующим основаниям:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дополнительная информация: _______________________________________.


Ваше заявление возвращается без рассмотрения.

Вы вправе повторно обратиться в администрацию с заявлением о предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также в судебном порядке.

Глава администрации                                          Ф.И.О. уполномоченного лица










